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第三方物流难题破解之道，
引领企业踏上成功的征程



在瞬息万变的电子商务和零售世
界中，成功取决于是否能以精确
和前瞻的方式來驾驭复杂的物流
运营网。CrownCompass 无暇整
合来自嘉柏物流运输、仓储和配
送网络的大量数据流，为客户提
供无与伦比的可见性和透明度。
我们深信 CrownCompass 会如
指南针般坚定可靠，成为经典的
客户导航工具，引领他们的事业
迈向成功之路。

整合与客制化
轻松整合客戶现有的系统

即啟即用
5 天内启动并运行

实时可见 
提供完全透明的货运追踪

混合解決方案
提供顺畅无阻的 B2B 和 B2C 运输服务

可持续物流
最大限度地减少环境足迹

主要优点

一站式物流导航

Crown
Compass

仓储

运输 帐单

订单

追踪



CrownCompass 仓库管理系统(WMS)是 
一款软件解决方案，提供全库存的端到端可见
性，并管理从配送中心到门店货架的供应链履
约操作。该系统可以提供高效的仓库管理，使操
作更加流畅，并确保仓库全储能运转。WMS是
CrownCompass 物流业务的关键组成部分可
以提高我们仓库和配送网络的效率、生产力和
整体绩效。

订单履行和补货服务

端到端可见性

提高效率和生产力

仓库管理系统

资料来源:

(1) 嘉柏 KPI 2023
(2) 嘉柏库存盘点结果

拣货准确率達 

99.9% (1)

破损率少至 
0.0028%(2)

(WMS)



优化路径

可靠的交付

减少碳排放

运输管理系统
(TMS)

资料来源:

(1) Aberdeen Group  首席供应链官调查
(2) 嘉柏 KPI 2023

每笔订单的处理
成本降低 99%

按时交付(2)43%(1)

CrownCompass 运输管理系统 (TMS) 通过
整合货柜和优化运载规划来最大化卡车运力，
减少所需的卡车数量和交货的行驶里程，并
降低碳排放。该精简的运输管理对订单履行
产生可量化的影响，每个客户订单的处理成
本降低 43%。TMS已成为物流技术栈的关键组
成部分，提高整个 CrownCompass 供应链和
配送网络的效率并节约成本。



资料来源:

(1) 嘉柏 KPI 2023

CrownCompass 订单管理系统 (OMS) 简化
和自动化采购和履约流程。OMS 帮助实现
100% 的订单完成率。它组织和自动化重要订
单的周期步骤、管理库存、启动履约、处理退
货。CrownCompass 通过优化订单管理来提供
更快捷和可靠的履约，同时提高供应链整体的
运营效率。

订单完成率 

100% (1)

订单管理系统
(OMS)

订单流程自动化

可靠的订单履行

更高的运营效率



资料来源:

(1) BILL’s 2023 年会计师事务所自动化前景报告
(2) 内部帐单监控记录

运营工时减少

90%(1)

0%
错误账单、

延迟和争议(2)

CrownCompass 账单管理系统 (BMS) 简化开
票流程，优化付款处理能力。CrownCompass 
利用现代BMS的力量来提高账单运营效率和准
确性。它帮助客户节省90%的账单处理时间。该
系统还真实可见地改善了客户体验。账单流程
的简化表现在更快的发票生成，更高效的付款
收款，以及更透明的客户服务。

简化账单流程

有效的信用管理

改善现金流

账单管理系统
(BMS)



CrownCompass 采用一个强大的追踪系统。这
个强大的系统使我们能够实时监控我们产品、订
单和货物的移动和状态。这也为我们和客户提供
了透明度。我们通过利用该门户网站，确保订单
或货物无遗漏。这个系统可以通过检查交货过程
和预计交货时间，提高客户的信心。

实时监控

货运透明度

无暇可靠的交付

资料来源:

(1) 嘉柏物流客户满意度调查

客户满意度 
高达

83%(1)

追踪系统
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